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Comarch ERP Optima CRM Plus 1-sze
st.
Cena brutto 675,27 zł

Cena netto 549,00 zł

Dostępność Dostępny

Producent Comarch

Opis produktu
Nowy moduł CRM Plus zawiera mechanizm automatycznej windykacji należności. W ramach procesu windykacji Comarch ERP Optima CRM Plus umożliwia:

automatyczne wysyłanie wiadomości e-mail informujących kontrahentów o nieuregulowanych płatnościach, 
tworzenie kontaktów/ zadań CRM związanych z takimi kontrahentami, 
generowanie i wysyłanie poprzez e-mail ponagleń zapłaty oraz wiadomości e-mail informujących o nieuregulowanych należnościach,
blokowanie sprzedaży problematycznym kontrahentom.

Etapy procesu windykacyjnego można definiować elastycznie względem poszczególnych kontrahentów. Wszystkie operacje wykonywane są automatycznie przez
usługę Comarch ERP Automat Windykacji – po zdefiniowaniu schematu windykacji ręczna ingerencja pracownika nie jest już konieczna, co pozwala na dużą
oszczędność czasu.
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